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1. obiekty 
noclegowe

* nie licząc pokoi gościnnych 
i apartamentów

Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023 Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023

Źródło: Urząd Marszałkowski 
Województwa Wielkopolskiego 
i PLOT

5

noclegów udzielono 
w Poznaniu w obiektach 
noclegowych ujętych 
w bazie GUS (80)

(wzrost o 1,5% 
w stosunku do roku 2022) 

Hotele w Poznaniu wg kategorii*

1 024 807
turyści krajowi 

(spadek o 3,5% 
w stosunku do roku 2022)

1 395 892*

371 085
turyści zagraniczni 

(wzrost o blisko 19% 
w stosunku do roku 2022) 

Miejsca noclegowe w hotelach 
w Poznaniu wg kategorii*

bez kategorii: 10 bez kategorii: 1378

2 546

15 2923

34 3576

9 830

3 114

*Dane dot. hoteli kategoryzowanych wg wykazu UMWW, 
dane dot. hoteli niekategoryzowanych wg wykazu PLOT

Visit Poznań Visit Poznań

* O ile nie wskazano inaczej dane dot. 
obiektów noclegowych pochodzą z GUS

150

12 200

obiektów noclegowych*

ponad

ponad
miejsc noclegowych

pokoi w hotelach4 900blisko
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Liczba turystów i udzielonych noclegów 
w latach 2012–2023 

Noclegi udzielone turystom krajowym i zagranicznym 
w latach 2013–2023 

udzielone 
noclegi

zagraniczni
turyści

korzystający
z noclegów

krajowi
turyści

Noclegi udzielone turystom krajowym 
i zagranicznym w 2023 roku wg miesięcy 

7

zagraniczni
turyści

krajowi
turyści
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25 981

26 891

31 040

33 835

32 177

40 595

38 688

36 702
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73 873
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98 815

84 245

87 005
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83 238
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Noclegi udzielane turystom zagranicznym 
– narodowości z największą liczbą noclegów 
w 2023 roku

1. Niemcy
2. USA
3. Wielka Brytania
4. Ukraina
5. Holandia
6. Włochy
7. Francja
8. Dania
9. Hiszpania
10. Czechy

Korzystający z noclegów 
w Poznaniu 2019 – 2023

9

zagraniczni
turyści

krajowi
turyści

turystów808 465 skorzystało z obiektów 
noclegowych w Pozna-
niu (wzrost o 0,11 % 
w stosunku do roku 2022)
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77 783
53 945  
41 466   
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14 798  
10 394     
10 084    
9 170     
8 918     
8 308     

  (+18%)
  (+60%)
  (+39%)
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  (+16%)

    (+32%) 
    (+16%)
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    (+41%)

(+22%)
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Turyści krajowi i zagraniczni 
w obiektach noclegowych w roku 2023

zagraniczni
turyści

krajowi
turyści

632 895

175 570

turyści krajowi

turyści zagraniczni
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Najpopularniejsze narodowości 
w hotelach

1. Niemcy
2. Wielka Brytania
3. USA
4. Ukraina
5. Holandia
6. Hiszpania
7. Włochy
8. Francja
9. Czechy
10. Litwa

35 907
18 131
14 953
11 858
6 607
4 443
3 699
3 682
3 565
3 201
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Stopień wykorzystania 
pokoi hotelowych w % w roku 2023

Srednie obłożenie hoteli w % 
w 2023 roku wg STR Global

Wskaźniki ADR i RevPar 
w poznańskich hotelach w 2023 roku

13

RevPar**

ADR*

*Average Daily Rate (ADR)
Przeciętna cena sprzedanego 
pokoju mierzona przez podziele-
nie przychodu ze sprzedaży przez 
liczbę sprzedanych pokoi.

**Revenue Per Available Room 
(RevPAR)
Całkowity dochód ze sprzedaży 
podzielony przez liczbę dostęp-
nych pokoi
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2. Port Lotniczy 
Poznań – Ławica

W roku 2023 liczba pasażerów Portu Lotniczego Poznań  – 
Ławica przekroczyła wartość z roku 2018, najlepszego roku 
przed pandemią. Połowa pasażerów skorzystała z lotów w 
okresie od czerwca do września. Trzy czwarte pasażerów 
skorzystało z linii regularnych.

2 789 962 pasażerów

czarterowe: 870 222 31,19%
1 915 298 68,65%regularne:

Pasażerowie połączeń regularnych 
i czarterowych w 2023 roku

pasażerów skorzystało 
z usług Portu Lotniczego 
Poznań – Ławica 
(wzrost o 24 % w stosunku 
do roku 2022)

15

Całkowity ruch pasażerski 
w latach 2019-2023

Całkowity ruch pasażerski według miesięcy 
w latach 2019-2023
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3. informacja 
turystyczna

W roku 2023 w Poznaniu funkcjonowały cztery punkty 
informacji turystycznej. Dwa z nich prowadzone były 
przez Poznańską Lokalną Organizację Turystyczną – 
punkt całoroczny na Starym Rynku i punkt sezonowy na 
Placu Kolegiackim. Pozostałe to punkt informacji na lot-
nisku Poznań-Ławica obsługiwany przez Port Lotniczy 
oraz punkt informacji turystycznej w Bramie Poznania. 

W roku 2023 liczba obsłużonych gości punktów IT PLOT 
wyniosła 61 024 turystów, co oznacza spadek o bli-
sko 4% w stosunku do roku 2022. Wśród  turystów za-
granicznych nastąpił blisko 30% wzrost, podczas gdy 
wśród turystów krajowych nastąpił 12% spadek. Jed-
nocześnie odnotowano dalszy spadek odwiedzin wśród 
mieszkańców Poznania.

61 024 turystów
skorzystało z usług in-
formacji turystycznej 
PLOT (spadek o bli-
sko 4% w stosunku do 
roku 2022)

17

Obsłużeni goście w punktach IT 
w latach 2019-2023	 

Goście w punktach IT
w 2023 roku

krajowi
turyści

zagraniczni
turyści

mieszkańcy
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Niemcy
Hiszpanie
Ukraińcy
Francuzi
USA
Czesi
Skandynawowie
Włosi
Holendrzy
Rosjanie

3 981 
1 641
1 518
1 017

785
785
532
508
424
273

22,84%
9,43%
8,70%
5,83%
4,50%
4,50%
3,05%
2,91%
2,43%
1,56%

Goście w punktach IT
w 2023 roku

Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023

Visit Poznań
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4. atrakcje
turystyczne

W 2023 roku najwyższa frekwencja w obiek-
tach rekreacyjnych miała miejsce w sezonie 
letnim. W przypadku obiektów muzealnych 
tradycyjnie najwyższa frekwencja mia-
ła miejsce w maju, kiedy odbywa się Noc 
Muzeów oraz w miesiącach wakacyjnych. 
Znaczący wpływ na frekwencję miała także 
akcja „Darmowy listopad w rezydencjach 
królewskich”, do której w ubiegłym roku do-
łączyło Muzeum Sztuk Użytkowych w Zam-
ku Królewskim w Poznaniu.

Frekwencja w wybranych 
atrakcjach turystycznych 
Poznania i okolic*

Nowe Zoo 417 286 472 032 478 762

Stare Zoo 337 222 272 014 190 057

Palmiarnia Poznańska 260 682 267 320 144 626

Liczba 
odwiedzających 
ogółem w 2023 roku

Liczba 
odwiedzających 
ogółem w 2022 roku

Liczba 
odwiedzających
ogółem w 2021 roku

Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023

Visit Poznań
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Oaza 
Kórnik

180 436 b/d** b/d

Galeria Malarstwa i Rzeźby 
(oddział Muzeum Narodowego w Poznaniu)

134 328 95 743 66 360

Arboretum Instytutu Dendrologii PAN 
w Kórniku

132 238 111 538 116 590

Muzeum Sztuk Użytkowych 
(oddział Muzeum Narodowego w Poznaniu)

127 706 71 022 41 047

Kolejka 
Parkowa Maltanka

117 541 b/d b/d

Muzeum Narodowe Rolnictwa 
w Szreniawie

101 974 75 989 47 340

Zamek 
w Kórniku

69 087 65 289 46 767

Brama Poznania ICHOT 68 014 71 477 36 723

Muzeum Pałac w Rogalinie 
(oddział Muzeum Narodowego w Poznaniu)

60 020 59 404 51 243

Muzeum Archeologiczne 51 602 54 644 19 537

Centrum Szyfrów Enigma 46 489 36 338 10 523

Lodowisko Malta 45 691 b/d b/d

Lodowisko Ligawa 42 000 b/d b/d

Muzeum Uzbrojenia (oddział Wielkopolskie-
go Muzeum Niepodległości)

37 559 39 020 26 051

Muzeum Broni Pancernej 33 420 33 486 22 938

Park Orientacji Przestrzennej w Owińskach 32 360 b/d b/d

Lodowisko Chwiałka 32 270 b/d b/d

Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023

Liczba 
odwiedzających 
ogółem w 2023 roku

Liczba 
odwiedzających 
ogółem w 2022 roku

Liczba 
odwiedzających
ogółem w 2021 roku

Visit Poznań
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Muzeum Śremskie 23 813 b/d b/d

Rezerwat Archeologiczny Genius Loci 
(oddział Muzeum Archeologicznego)

22 903 28 935 16 909

Muzeum Powstania Wielkopolskiego 1918-
1919 (oddział Wielkopolskiego 
Muzeum Niepodległości)

16 992 26 431 9 368

Muzeum Instrumentów Muzycznych 
(oddział Muzeum Narodowego w Poznaniu)

13 823 13 698 7 274

Gród Pobiedziska 13 284 b/d b/d

Muzeum Przyrodniczo-Łowieckie 
w Uzarzewie

12 681 12 234 13 215

Skansen Miniatur w Pobiedziskach 12 434 13 508 13 528

Muzeum Fort VII (oddział 
Wielkopolskiego Muzeum Niepodległości)

9 632 10 175 6 497

Muzeum Archidiecezjalne 8 228 6 938 4 081
Muzeum Powstania Poznańskiego Czerwiec 
1956 (oddział Wielkopolskiego Muzeum Nie-
podległości)

6 670 6 015 3 069

Muzeum Armii Poznań (oddział Wielkopol-
skiego Muzeum Niepodległości)

5 832 6 310 1 395

Wielkopolskie Muzeum Wojskowe (oddział 
Muzeum Narodowego w Poznaniu)

5 285 9 301 10 203

Lodowisko Oaza Błonie*** 4 471 –– ––

Fotoplastykon 
(Wydawnictwo Miejskie Posnania)

4 009 2 953 1 133

Muzeum Literackie Henryka Sienkiewicza 
(oddział Biblioteki Raczyńskich)

3 573 1 871 921

Muzeum Powstańców Wielkopolskich 
w Lusowie

3 087 2 489 1 742

*    kolejność wg frekwencji w 2023 roku
**   brak danych
***  otwarte w grudniu 2024

Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023

Liczba 
odwiedzających 
ogółem w 2023 roku

Liczba 
odwiedzających 
ogółem w 2022 roku

Liczba 
odwiedzających
ogółem w 2021 roku

Pływalnia Chwiałka 26 973 b/d b/d

Swarzędzkie Centrum Historii i Sztuki 9 090 10 471 2 606

Visit Poznań

Przeciwatomowy Schron 
dla Władz Miasta Poznania

1 936 1 434 355
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Struktura wydarzeń w zależności od rodzaju

Struktura wydarzeń w zależności od branży

24

4. rynek
spotkań

Poznań należy do grupy najprężniej działających 
ośrodków przemysłu spotkań w Polsce. Co roku gości 
kilka tysięcy wydarzeń biznesowych o zasięgu krajo-
wym i międzynarodowym. Organizatorzy wydarzeń do 
dyspozycji mają blisko 130 obiektów konferencyjnych.
Niekwestionowanym liderem lokalnej branży spotkań 
pozostają jednak Międzynarodowe Targi Poznańskie 
- Poznań Congress Center, które goszczą największe 
wydarzenia sektora MICE w mieście.

W roku 2023, zgodnie z danymi uzyskanymi od lokal-
nych obiektów konferencyjnych, w 2091 spotkaniach 
i wydarzeniach biznesowych o liczbie uczestników po-
wyżej 50 osób udział wzięło łącznie ponad 1,2 miliona 
osób. W badaniu udział wzięły 52 obiekty typu centra 
kongresowe i konferencyjne, hotele, uczelnie wyższe 
i obiekty nietypowe (tzw. unique venues, np. zamki 
i pałace). 

Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023
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Struktura wydarzeń w zależności 
od pochodzenia grupy

Struktura wydarzeń w zależności 
od rodzaju obiektu

Struktura wydarzeń w zależności od czasu trwania Struktura wydarzeń w zależności 
od liczby uczestników

26 Stan turystyki w Poznaniu i Metropolii Poznań 2023

Visit Poznań

centrum wystawiennicze /
kongresowe

hotel

szkoła
wyższa

obiekt / sala na specjalne
zamówienie

54%

17%
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22%
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Liczba wydarzeń w poszczególnych 
miesiącach 2023 roku

Struktura wydarzeń w zależności 
od organizatora

Struktura wydarzeń w zależności
od formy spotkania
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Raport powstał w oparciu o dane zebrane w ra-
mach Poznańskiego Barometru Turystycznego. 
Poznański Barometr Turystyczny to narzędzie 
informatyczne umożliwiające bieżące monitoro-
wanie zjawisk turystycznych na terenie Metro-
polii Poznań. 
Barometr rozpoczął funkcjonowanie w czerwcu 
2012 roku. Jest pierwszym i jak dotąd jedynym 
takim projektem realizowanym w Polsce. Bazu-
je on na dobrowolnym udziale podmiotów za-
angażowanych w tworzenie lokalnego produktu 
turystycznego, od których systematycznie zbie-
rane są różnego rodzaju dane. 

Opracowanie merytoryczne danych:
Joanna Gonia-Kołodziejczyk

Opracowanie graficzne:
Juliusz Michalski

Poznańska Lokalna
Organizacja Turystyczna 2024
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